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Reisevilkår for Forsvarsbyggs fergedrift Oscarsborg Festning 

Forsvarsbyggs vilkår er basert på gjeldende offentlige regler for fergetransport i Norge, inkludert sjøloven, 
forskrift om drift av passasjerskip og ferger, samt Forsvarsbyggs egne retningslinjer. 

1. Generelle bestemmelser 

1.1. Transporten følger offentlige regler for fergetransport i Norge, inkludert sikkerhetsbestemmelser 
fastsatt av Sjøfartsdirektoratet. 

1.2. Passasjerer plikter å følge mannskapets anvisninger for å ivareta sikkerhet og orden om bord. 

1.3. Forsvarsbygg forbeholder seg retten til å nekte ombordstigning eller bortvise passasje-rer som: 

• Ikke følger sikkerhetsinstruksjoner. 

• Er synlig påvirket av rusmidler. 

• Opptrer truende eller forstyrrende for øvrige passasjerer. 

1.4. Alle passasjerer må møte opp i tilstrekkelig tid før avgang for å sikre plass. 

1.5. Fergen kan være stengt for offentlig transport ved militære øvelser eller spesielle ar-rangementer. 

1.6. Kontrollpersonale og mannskap om bord på fergen har rett til å kontrollere billett. Kontrollen kan 
utføres av både uniformert og sivilt personell. Kontrollpersonale skal kunne vise legitimasjon. Kontroll kan 
gjøres om bord på fergen, eller ved avstigning. 

1.7 Dyr kan medbringes når de ikke er til sjenanse for andre passasjerer, og det er plass på fergen. 
Førerhund/politihund/servicehund skal alltid kunne medbringes. Dyr skal være underlagt eiers kontroll (i 
bånd, bur eller lignende), og må ikke hindre fri passasje. På båt skal dyr plasseres på egen anvist plass 
ute på fordekk. Det er båndtvang hele året på fergen og Oscarsborg festning.. 

 

2. Billettkjøp og betalingsvilkår 

2.1. Billetter kan kun kjøpes via: 

• QR-koder på egne skilt ved fergekai 

• Entur-appen eller nettsiden www.entur.no  

• Forsvarsbyggs egen nettside www.oscarsborgfestning.no  

2.2. Billetter er kun gyldige for den spesifikke tidsperioden de er kjøpt for. 

2.3. Det gis ingen refusjon for ubrukte billetter med mindre Forsvarsbygg kansellerer av-gangen. 

http://www.oscarsborgfestning.no/
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2.4. Barn under 6 år reiser gratis i følge med en voksen.  

2.5. Rett til transport får passasjerer ved å ha gyldig billett i samsvar med gjeldende vilkår og priser, 
fastsatt av Forsvarsbygg 

2.6. Det er passasjerens ansvar å ha gyldig betalingsmiddel ved kjøp av billett.  Ved reise med rabattert 
billett, må passasjeren kunne legitimere retten til rabatt.  

Passasjeren skal ha billetten tilgjengelig under hele reisen, helt til passasjeren har forlatt fergen. Billett 
skal vises til matros eller kontrollpersonale på forespørsel. 

 

3. Bruk av sykler, bagasje og annet fremkomstmiddel 

3.1. Sykler og el-sykler er tillatt om bord, men må parkeres på anvist sted ved fergekai  
Oscarsborg Festning. Bruk av sykkel på festningen er ikke tillatt. Transport skjer etter kapasitet og på eget 
ansvar. 

3.2. Sparkesykler tillates kun dersom de kan sikres forsvarlig og ikke blokkerer evakueringsveier. Andre 
kjøretøy er ikke tillat medtatt. 

3.5. Passasjerer i rullestol eller de som har med barnevogn, kan benytte fergen. Det er begrenset plass 
om bord for barnevogner og rullestoler. Rullestolens mål skal ikke være større enn reguleringen i 
gjeldende forskrift om universell utforming. 

Barnevogner og rullestoler skal plasseres på anvist plass, og festeanordninger skal benyttes hvor dette er 
lovpålagt. 

3.3. Bagasjebegrensning. Større mengder med bagasje og logistikk må meldes inn på forhånd og kan bli 
avvist hvis den hindrer sikker ferdsel. 

3.4. Farlig gods og eksplosiver er ikke tillatt om bord. 

 

4. Sikkerhet og oppførsel om bord 

4.1. Passasjerer plikter å gjøre seg kjent med sikkerhetsinformasjonen og nødutganger ved 
ombordstigning.  

4.2. Redningsvester er tilgjengelige om bord og skal brukes etter mannskapets instruksjoner. 

4.3. Det er strengt forbudt å røyke, inkludert bruk av e-sigaretter om bord. 

4.4. Det er ikke tillatt å konsumere medbrakt alkohol om bord. 

4.5. Støyende, truende eller aggressiv atferd kan føre til umiddelbar bortvisning fra fergen uten refusjon. 
Passasjerer plikter å ta hensyn til hverandre, og opptre på en måte som ikke er til sjenanse for andre. 

4.6. Barn under 12 år må være i følge med en voksen. 
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5. Endringer, kanselleringer og force majeure 

5.1. Forsvarsbygg forbeholder seg retten til å endre eller kansellere avganger ved: 

• Dårlig vær eller tekniske problemer 

• Militære aktiviteter på Oscarsborg 

• Sikkerhetshensyn 

5.2. Ved kansellering kan passasjerer få refusjon eller ombooke til en senere avgang. 

5.3. Forsvarsbygg er ikke ansvarlig for forsinkelser eller økonomisk tap som følge av force majeure 
(værforhold, uforutsette hendelser). 

 

6. Ansvarsbegrensning 

6.1. Passasjerer reiser på egen risiko, og Forsvarsbygg tar ikke ansvar for tap av personlige eiendeler. 

6.2. Forsvarsbygg er ikke erstatningspliktig for forsinkelser eller avlysninger som skyldes uforutsette 
hendelser. 

6.3 Hittegods skal overleveres til personalet. Hittegods oppbevares Forsvarsbygg i tre måneder. Dette 
gjelder likevel ikke mat eller lignende. Dersom eieren ikke melder seg innen tre måneder og beviser sin 
eierrett skal verdigjenstander overleveres til politiet. Andre gjenstander overleveres veldedig organisasjon 
eller kastes. 

6.4. Eventuelle tvister knyttet til disse vilkårene reguleres av norsk lov og behandles i norsk domstol. 

 

7. Klager 

Eventuelle klager på reisen rettes til Forsvarsbygg.  Dersom man har klaget skriftlig til Forsvarsbygg og 
ikke er fornøyd med behandlingen av saken, kan klage på reisen rettes til Transportklagenemnda. Klagen 
må sendes inn til nemnda innen 1 år etter at skriftlig klage ble sendt til Forsvarsbygg. For nærmere 
informasjon; se https://reiselivsforum.no/web/home/. 

I medhold av markedsføringsloven § 10a tredje ledd informeres det også herved om den europeiske 
nettbaserte klageportalen (ODR). 

Disse vilkårene sikrer at fergetransporten mellom Drøbak og Oscarsborg festning følger gjeldende 
offentlige forskrifter, samtidig som de ivaretar passasjerenes behov for trygg og forutsigbar transport. 

 

 

Oscarsborg Festning 12.08.2026 

 


